
 
 

 

 

Evaluation des offres 

 
 

1. Processus d’évaluation 
 
Les offres seront évaluées en deux étapes : 
 

o L’évaluation technique : Elle est faite sur la base des critères techniques ci-dessous 
énumérés et des informations attendues dans le dossier technique. A l’issue de cette 
évaluation, les soumissions ayant obtenu une note supérieure à la note technique 
éliminatoire sont qualifiées pour la deuxième étape. 
 

o L’évaluation Financière : Seules les soumissions techniquement qualifiées pourront 
participer à cette phase d’évaluation. Les autres soumissions disqualifiées pourront 
récupérer leurs plis financiers auprès de l’acheteur en charge de l’AO. L’évaluation 
financière est faite sur la base des critères financiers et des informations exigées dans le 
dossier financier de l’offre. 
 

2. Mode d’évaluation 

Le mode retenu est l'évaluation combinée des propositions techniques et financières, à hauteur 
de 70% technique et 30% finance. 
 

3. Critères d’évaluation 
 

a. Evaluation des offres techniques :  
 
Les offres seront évaluées selon les critères ci-dessous: 
 

CRITERES EVALUATION OFFRES TECHNIQUES  Note max. 

Présentation générale de l'offre  2 

Références générales du soumissionnaire  8 

Expérience : Références spécifiques du soumissionnaire dans les risques de la 
branche (frais funéraires) au cours des 5 dernières années 

15 

Organisation des ressources humaines 5 

Description détaillée des garanties offertes (préciser les exclusions) 12 

Modalités de mise en jeu de la garantie  12 

Couverture des engagements règlementés : moyenne des exercices 2018, 2019 et 
2020 (Etat C4) 

5 

Couverture de la marge de solvabilité : moyenne des exercices 2018, 2019 et 2020 
(Etat C11) 

5 

Cadence de règlement des sinistres au cours des trois (03) dernières années 
(2018, 2019 et 2020)  (Etat C10.c Tableau D) 

6 

 NOTATION TECHNIQUE  70 

 
 

b. Evaluation des offres financières :  
 
Le respect du canevas du Bordereau des prix est une condition sine qua none imposée à tous les 
soumissionnaires. Les soumissionnaires désireux de présenter leur propre canevas devront au 
préaable se conformer à cette exigence. 
 



 
 

  2 
 

 

Pour cette phase de l’évaluation, ne seront prises en compte que les offres ayant été jugées 
techniquement acceptables. 
 

Désignation Points 

Montant de l’offre 30 

TOTAL OFFRE FINANCIERE 30 

 

 Montant de l’offre (30 pts) 
Pour l’évaluation de l’offre, la proposition financière la moins disante (Fm) recevra une note financière 
(Nfa) de 30 points et les autres notes seront calculées au prorata de la mieux disante. 

La formule suivante sera utilisée pour le calcul des notes financières : Nfa = 30*Fm/F 
Avec F : prix de la proposition financière considérée. 

i. Evaluation globale 
Au terme de leur évaluation, les propositions seront classées en fonction de leur note globale Ng, 
obtenue par addition de la note technique et de la note financière tel qu'indiqué ci-après : Ng = Nt + 
Nf. 

4. Critères Eliminatoires  
 

 Offre non protégée par Mots de passe  

 Le non-respect des exigences de Présentation des offres  

 Non-respect de la clause soumission des offres relative à la date, au lieu, au moyen de 
transmission, au cryptage (protection des offres par mots de passes différents) et à 
l’heure de transmission des offres ; 

 Offre technique et/ou financière incomplète(s) ; 

 Proposition technique et lettre de soumission de la proposition technique comportant 
une information financière ;  

 Note technique inférieure à 49 points sur 70 ; 

 Fausse déclaration, substitution ou falsification des pièces ; 

 Absence d’Agrément du Ministre des Finances  

 Absence de l’attestation d’adhésion aux dispositions du Code CIMA ; 

 Absence de l’agrément du Directeur Général du soumissionnaire ; 

 Absence du cahier des charges paraphé, signé et cacheté par le soumissionnaire ; 
 
 
 
 


